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Die neue Verordnung (EU) Nr. 376/2014 regelt das Melden von Ereignissen in der Zivilluftfahrt und ist 
seit dem 1. April 2016 auch in der Schweiz anwendbar (Ref. AIC 003/2016).  

Gemäss Artikel 7, Absatz 4 (b) dieser Verordnung müssen die Datenbanken der Organisationen, der 
Zivilluftfahrtbehörden und der EASA standardisiert und mit der ECCAIRS1 Software und der ADREP2 
taxonomy der ICAO kompatibel sein.  

Um diese Vorgaben erfüllen zu können, stellt die EASA im Auftrag der European Commission (EC) 
drei verschiedene Instrumente zur Meldung von Ereignissen zur Verfügung, welche die Schweiz auch 
benutzt. Einzelpersonen aus der General Aviation oder solche, welche nicht einer Organisation unter-
stehen, sollten zur Meldung von Ereignissen entweder das Offline- oder das Online-Formular benut-
zen. Diese Formulare sind über das Internet unter der Adresse www.aviationreporting.eu erhältlich. 

Damit die Daten reibungslos und möglichst vollständig in die ECCAIRS-Datenbank geladen werden 
können, gilt es ein paar Regeln zu beachten. Der vorliegende Leitfaden hält fest, worauf man beim 
Ausfüllen der Formulare achten sollte.  

Zurzeit stehen die Formulare lediglich in englischer Sprache zur Verfügung. 
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1 “European Co-ordination Centre for Aviation Incident Reporting System” (Standardsoftware in der EU und der Schweiz zur 

Erfassung von Ereignissen) 
2 ICAO Accident/Incident Data Reporting 

http://www.aviationreporting.eu/


 

 2/11 

*COO.2207.111.2.2051959* 

 

1. On-line Formular 
 

 
Abb. 1 Einstiegsseite Melde-Portal 

 
Auf der Einstiegseite des EU-Webportals www.aviationreporting.eu soll für die Meldung eines Vorfal-
les „Report an Occurrence“ gewählt werden. 
 

 
Abb. 2 Auswahl zwischen Einzelperson oder Organisation 

 
Wenn Sie eine Einzelperson sind und nicht im Namen einer Organisation ein Ereignis melden wollen, 
wählen Sie die Option „… on my personal behalf“. Personen, welche von einer Organisation angestellt 
sind, sollten den organisationsinternen Meldekanal benutzen. 
 

http://www.aviationreporting.eu/


 

 3/11 

*COO.2207.111.2.2051959* 

 
Abb. 3 Auswahl des Staates, welcher die Meldung erhalten soll 

 
Wählen Sie den Staat aus, dem Sie das Ereignis melden wollen. Wenn Sie eine Einzelperson sind, 
wählen Sie das Land aus, welches Ihre Lizenz ausgestellt, validiert oder konvertiert hat. Im nachste-
henden Beispiel gehen wir davon aus, dass es die Schweiz ist. 
 

 
Abb. 4 Auswahl off-line oder on-line reporting 

 
 
Im aktuellen Beispiel (on-line reporting), wählen Sie in der rechten Spalte unter „On-line reporting“, die 
Option „Report a new occurrence“.  
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Abb. 5 Erste Seite Meldeformular 

 
Im Formular wird zwischen obligatorischen und fakultativen Feldern unterschieden. Die rosa unterleg-
ten Felder sind obligatorisch und sollten wenn immer möglich ausgefüllt werden. Die weiss unterlegten 
Felder müssen nicht zwingend Informationen enthalten. Im Prinzip gilt aber: je mehr Informationen Sie 
liefern können, desto besser. 
 
 

 
Abb. 6 Detailansicht Eingabefeld mit Beschreibung 

 
Wenn Sie mit der Maus auf ein Feld gehen, erscheint ein Fenster mit der Beschreibung der Daten, 
welche eingegeben werden müssen. In unserem Beispiel ist es das Feld Nr. „433 – Local date“. Jedes 
Feld im Formular ist mit solchen Informationen hinterlegt. 
 

 
Abb. 7 Beispiel „State/area of occ“ 
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Bei Drop-down Menus, wie in unserem Beispiel die „State/area of occ“, ist darauf zu achten, dass die 
Codierung so tief wie möglich vorgenommen wird. Das Ereignis fand in der Schweiz statt. Es wird 
ausdrücklich gewünscht, dass man nicht nur die Option „Europe and North Atlantic“ selektiert, sondern 
eine Stufe weiter nach unten auch „Switzerland“ hinzufügt (siehe Abb. 8 und 9). Wenn immer möglich 
soll diese genaue Codierung angewandt werden (weitere Beispiele unter Abb. 10, 11,12). 
 

  

Abb. 8 Hierarchiebaum 1. Stufe Abb. 9 Hierarchiebaum 2. Stufe 

 
 

 
Abb. 10 Beispiel Manufacturer/model 

 
 
 
  

Abb. 11 Hierarchiebaum 1. Stufe mit  
Suchfunktion 

Abb. 12 Hierarchiebaum 2. Stufe 
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 Tipp: Bei allen Fenstern wie z. B. in Abb. 11 und 12 dargestellt, kann nach Stichwort gesucht 

werden (siehe roter Pfeil). Dies vereinfacht in den meisten Fällen die Suche nach dem richtigen Ein-
trag. 
 

 
Abb. 13 Zusammenfassung Ereignismeldung 

 
Auf der vorletzten Seite erscheint eine Zusammenfassung der Eingaben. Bevor man zum Versand 
des Dokumentes kommt, gibt es die Möglichkeit, das Formular auszudrucken („Print“-Button). 
 

 
Abb. 14 Abschluss Ereignismeldung 

 
Zum Versand der Ereignismeldung sind keine persönlichen Angaben obligatorisch. Wir empfehlen 
Ihnen jedoch, zumindest eine E-Mail Adresse anzugeben. Einerseits erhalten Sie damit eine Übermitt-
lungsbestätigung mit einer Kopie Ihrer Meldung in pdf-Format per E-Mail auf die angegebene Adres-
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se. Andererseits ermöglicht es dem BAZL mit Ihnen Kontakt aufzunehmen, sollten zusätzliche Infor-
mationen benötigt werden. 
 
 

2. Off-line Formular 
 
Als Alternative zum On-line Formular bietet sich das Off-line Formular an. Dabei ist zu beachten, dass 
man den Adobe Acrobat Reader DC verwenden sollte, damit alle Funktionalitäten zur Verfügung ste-
hen. Das Off-line Formular bietet zudem die Möglichkeit, schon eingesandte Ereignismeldungen zu 
bearbeiten und zusätzliche Informationen hinzuzufügen. Voraussetzung dafür ist allerdings, dass man 
beim Versand der Meldung seine E-Mail Adresse angegeben hatte (siehe Abb. 19). 
 
 
 
 

 
Abb. 15 Einstiegsseite Melde-Portal 

 
Auf der Einstiegseite des EU-Webportals www.aviationreporting.eu soll für die Meldung eines Vorfal-
les „Report an Occurrence“ gewählt werden. 
 

http://www.aviationreporting.eu/
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Abb. 16 Auswahl zwischen Einzelperson oder Organisation 

 
Wenn Sie eine Einzelperson sind und nicht im Namen einer Organisation ein Ereignis melden wollen, 
wählen Sie die Option „… on my personal behalf“. Personen, welche von einer Organisation angestellt 
sind, sollten den organisationsinternen Meldekanal benutzen.  
 

 
Abb. 17 Auswahl des Staates, welcher die Meldung erhalten soll 

 
Wählen Sie den Staat aus, dem Sie das Ereignis melden wollen. Wenn Sie eine Einzelperson sind, 
wählen Sie das Land aus, welches Ihre Lizenz ausgestellt, validiert oder konvertiert hat. Im nachste-
henden Beispiel gehen wir davon aus, dass es die Schweiz ist. 
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Abb. 18 Auswahl off-line oder on-line reporting 

 
Im aktuellen Beispiel (off-line reporting), wählen Sie in der linken Spalte unter „Off-line reporting“, die 
Option „Use the off-line reporting form“.  
 
 

 
Abb. 19 Einstiegsseite Off-line reporting 

 
Auf der Einstiegsseite können Sie das Formular herunter laden und lokal abspeichern. Wie weiter 
oben beschrieben, stehen gemäss den Entwicklern alle Funktionalitäten nur dann zur Verfügung, 
wenn Adobe Acrobat Reader DC verwendet wird. Allerdings wurde festgestellt, dass das Formular 
auch mit dem Adobe Acrobat Reader XI und Adobe Acrobat Pro X ausgefüllt werden kann. Allerdings 
sollte darauf geachtet werden, dass der JavaScript aktiviert ist (siehe Abb. 20). 
 

 
Abb. 20 Meldung zur Aktivierung des JavaScripts 
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Abb. 21 Beispiel eines ausgefüllten Formulars 
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Das aus einer Seite bestehende Formular hat Freitext- und Drop-down-Felder. Grundsätzlich sollte 
das Formular so vollständig wie möglich ausgefüllt werden. Bitte beachten, dass das Formular vor-
zugsweise abgespeichert und behalten werden sollte, falls später die Möglichkeit bestehen soll, zu-
sätzliche Angaben hinzu zu fügen. 
 

 
Abb. 22 Download und Upload des Formulars 

 
Sobald das Meldeformular ausgefüllt und abgespeichert wurde, kann es über die Upload-Funktion an 
die zuständige Behörde geschickt werden. Angaben wie Name, Telefonnummer und E-Mail-Adresse 
sind zwar nicht obligatorisch. Allerdings kann ein Kontakt hilfreich sein, falls die Behörde zusätzliche 
sicherheitsrelevante Informationen braucht. Wenn eine E-Mail-Adresse angegeben wurde, erhält die 
meldende Person eine Empfangsbestätigung und eine Kopie der abgesetzten Meldung. 
Das Originalformular, sofern es lokal abgespeichert wurde, kann je nach Bedarf vervollständigt oder 
korrigiert werden und wieder über die Upload-Funktion der Behörde zugestellt werden. 
 
Bei technischen Fragen oder Problemen, wenden Sie sich bitte per E-Mail an:  
occurrence@bazl.admin.ch 
 

mailto:occurrence@bazl.admin.ch

